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25
ANNIVERSAIRE

VOUS POURRIEZ GAGNER 
UNE CARTE-CADEAU DE 25 $ CHEZ 

               HOME HARDWARE

Pour marquer notre 25e anniversaire, un logo spécial a été soigneusement dissimulé dans 
Systèmes 24-7, et VOUS pourriez gagner une carte-cadeau de 25 $ chez Home Hardware ! 

Voici comment participer :

Célébrez les 25 ans de Systèmes 24-7 avec nous! 
Trouvez le logo anniversaire caché et GAGNEZ !

À partir du 1er janvier 2025, partez à la recherche du logo et vous pourriez être notre prochain gagnant. 
Prêt à célébrer avec nous ? Que l’aventure commence!

1 2 3Trouvez le logo anniversaire
Dès le 1er janvier 2025, notre 
logo 25 ans sera caché quelque 
part dans Systèmes 24-7. Soyez 
le premier à le trouver!

Réclamez votre prix
Repérez le logo, prenez une capture 
d’écran et envoyez-la à 
anniversary@systems24-7.com. La 
première personne à le signaler 
remportera une carte-cadeau de 25 $. 
Vous devez avoir complété 100 % de 
vos formations obligatoires pour 
recevoir votre prix.

Continuez la chasse
Une fois découvert, le logo sera 
déplacé chaque semaine à un 
nouvel endroit. Le concours se 
déroule tout au long de l’année, 
alors restez attentif et 
persévérant!

https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/25th%20anniversary%20poster%20FR.pdf
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Jour de la Marmotte
2 février

Saint-Valentin
14 février

Le jour de la Marmotte est célébré le 2 février de chaque année. Selon le folklore, 
l’observation d’une marmotte hors de son terrier permet d’établir une prévision 
météorologique pour les semaines à venir. Ainsi, si la journée est ensoleillée et que 
la marmotte voit son ombre, elle retourne dormir et l’hiver se poursuit encore six 
semaines. Par contre, si le temps est nuageux et qu’elle ne la voit pas, elle reste 
dehors, car le pire de l’hiver est passé et le printemps arrivera bientôt. Cette 
année, nous voulons connaître vos prédictions!

La Saint-Valentin est une occasion de célébration et d’amour, mais il est essentiel 
de mettre la sécurité au premier plan tout en profitant des festivités. Que vous 
organisiez un dîner romantique, une sortie spéciale ou que vous offriez simplement 
un petit cadeau, voici quelques conseils pour garantir une journée sans souci :

Si vous devez conduire, restez vigilant sur la route, en particulier par temps de neige ou de glace, 
et désignez un conducteur si vous prévoyez de consommer de l’alcool. Lorsque vous offrez des fleurs ou des 
chocolats, pensez aux allergies possibles. Si vous faites vos achats ou planifiez une sortie en ligne, assurez-vous 
d’utiliser des sites sécurisés pour protéger vos informations personnelles. Enfin, si vous allumez des bougies, ne 
les laissez jamais sans surveillance pour éviter tout risque d’incendie.

En suivant ces conseils, vous pourrez profiter d’une expérience agréable et sécuritaire pour tous.

Bureaux fermés pour le jour de la famille
14 – 17 février

Les bureaux de Dunk & Associés/Systèmes 24-7 seront fermés le vendredi 14 février et le 
lundi 17 février à l’occasion du Jour de la famille. Voici quelques conseils pour profiter 
pleinement de cette journée de congé tout en assurant la sécurité de tous:

• Si vous allez à l’extérieur pour des activités hivernales comme le patinage, le ski ou la 
   luge, assurez-vous de vous habiller chaudement en superposant plusieurs couches de 
   vêtements, de porter l’équipement approprié et de prendre des précautions pour éviter 
   les blessures.
• Pour les activités à l’intérieur, comme cuisiner en famille ou faire des bricolages, soyez 
   vigilant aux objets tranchants et aux surfaces chaudes, et gardez les petits objets pouvant 
   présenter un risque d’étouffement hors de portée des enfants. 
• Pour les déplacements, assurez-vous que votre véhicule est prêt pour l’hiver et que vous avez des pneus 
   adéquats et une trousse d’urgence à bord.

Avant tout, priorisez le bien-être de tous les membres de votre famille en vous assurant que les activités restent 
amusantes, sécuritaires et relaxantes, afin que chacun puisse profiter d’un moment de qualité ensemble.

Cliquez pour 
agrandir

DATES IMPORTANTES

https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/family%20day%20poster%20FR.pdf
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Journée du chandail rose
26 février

Journée internationale de sensibilisation aux 
lésions attribuables au travail répétitif (LATR)
28 février

Chaque année, le dernier mercredi de février marque la Journée du chandail rose au Canada. Cette 
journée, aussi connue sous le nom de Journée de lutte contre l’intimidation, vise à sensibiliser la 
population à l’intimidation à l’école, au travail, à la maison et en ligne. Pour en savoir plus, visitez : 
https://www.pinkshirtday.ca/

Les LATR, qui causent de la douleur et de la souffrance à de nom-
breux travailleurs, constituent une préoccupation importante en 
matière de santé au travail. La préhension, la torsion, la flexion, 
le fait de saisir à pleine main ou de serrer un objet, et l’extension 
du bras : ces mouvements que nous faisons couramment tous les 
jours ne sont pas particulièrement dangereux dans le cadre de nos 
activités quotidiennes. Ce qui les rend dangereux au travail, en fait, 
c’est la répétition continuelle des mêmes mouvements. D’autres 
facteurs liés au travail peuvent également contribuer à ces lésions, 
notamment les postures contraignantes ou fixes, l’application d’une 
force excessive concentrée sur de petites parties du corps, comme 
la main ou le poignet, et un rythme de travail accéléré sans période 
de pause ou de récupération suffisante.

JOURNÉE INTERNATIONALE 
DE SENSIBILISATION AUX 

LÉSIONS ATTRIBUABLES AU 
TRAVAIL RÉPÉTITIF (LATR) 

28 FÉVRIER

OPTIMISÉ PAR SYSTÈME 24-7

CONSEILS POUR LES JEUNES
QU’EST-CE QUE L’INTIMIDATION? Agis pour faire cesser l’intimidation et entoure-toi 

de gens qui désapprouvent l’intimidation et qui 
la dénoncent.

Si tu vois qu'une personne est victime 
d'intimidation, tu as le pouvoir de changer les 
choses en prenant sa défense.

S’entourer d’amis qui ont une influence positive 
aide à renforcer la confiance en soi et l’estime de 
soi et à réduire le stress.

Tu peux aussi faire face à l'intimidation plus 
facilement lorsque tu es entouré d’un groupe 
d’amis qui ont ton bien-être à cœur et qui prenne 
ta défense.

• Recherche d’attention
• Manque de confiance
• Recherche de pouvoir
• Manque d’empathie envers les autres
• Cherche à se valoriser, à bien paraître aux yeux
   des autres
• Recherche le contrôle sur ses amitiés (qui est

inclus/exclus)

• Anxiété
• Perte de confiance et d’estime de soi
• Colère
• Tristesse
• Solitude
• Isolement
• Exclusion sociale
• Difficultés d’apprentissage
• Stress élevé
• Insomnie
• Détérioration de l’état de santé général
• Gain ou perte de poids
• Actes de délinquance
• Automutilation
• Pensées suicidaires

L’intimidation, c’est lorsqu’une personne essaie d’en dominer 
une autre de façon répétée par des moqueries, des gestes 
violents ou du rejet. La personne qui intimide agit 
généralement de façon délibérée dans le but de nuire ou de 
faire du mal à l’autre.

L’intimidation concerne tout le monde et tous peuvent en être 
témoins ou victimes à un moment ou à un autre. Souviens-toi 
que ce n’est pas ta faute et que tu n’as rien fait de mal, 
personne ne mérite d’être intimidé. Parles-en à un adulte en 
qui tu as confiance.

Verbale: insulter quelqu’un, le 
menacer, lui faire des remarques 
désagréables ou l’humilier.

Sociale: alimenter de fausses 
rumeurs sur quelqu’un, attaquer 
sa réputation, l’exclure d’un 
groupe. 

Cyberintimidation: Utiliser le 
cyberespace (textos, courriels, 
réseaux sociaux, jeux en ligne, 
etc.) pour envoyer des messages 
d’insultes ou des menaces, pour 
exclure une personne d’un 
groupe ou pour la ridiculiser.

Person #1
OMG!! Que pensez-vous 
de la nouvelle?

Person #2
Elle semble vraiment 
étrange

Person #1
OMG!! Qui l’a ajouté au 
groupe !?!

5

Person #1
Tellement!! Elle est restée 
plantée là sans rien dire.

2

Physique: frapper quelqu’un, le faire tomber, 
le pousser, lui tirer les cheveux, briser ou 
prendre ses objets personnels ou lui faire 
des attouchements non désirés. 

IL EXISTE DIFFÉRENTES FORMES 
D’INTIMIDATION.

QUE FAIRE SI TU ES VICTIME D’INTIMIDATION?

QUE FAIRE SI TU ES TÉMOIN OU 
VICTIME D’INTIMIDATION?

LES RAISONS QUI PEUVENT POUSSER 
UNE PERSONNE À FAIRE DE 
L’INTIMIDATION :

LES EFFETS SECONDAIRES DE 
L’INTIMIDATION:

Présenté par Systèmes 24-7

< Revenir au bulletin de nouvelles

CYBERINTIMIDATION
• Être traité équitablement et avec respect
• Être inclus
• Vous sentir en sécurité
• Être protégé contre l'intimidation, le harcèlement et les abus
• Dire "Non" à un comportement que vous n'aimez pas ou que

vous ne désirez pas

• Traiter les autres avec respect
• Éviter d’exclure les autres
• Aider à protéger les autres
• Éviter d’encourager les gestes répréhensibles
• Écouter et respecter les gens qui vous disent "non"

Résistez à l’envie de répondre à l’intimidateur.

Bloquez l’auteur des gestes commis à votre 
égard.

CONSEILS POUR PRÉVENIR LA CYBERINTIMIDATION

L’INTIMIDATION AU TRAVAIL
L’intimidation est une forme d’agression caractérisée 
par un déséquilibre de pouvoir. La personne qui 
intimide a du pouvoir sur la victime. L’intimidation et 
le harcèlement se ressemblent, mais présentent 
quelques différences. 

Tout comme l’intimidation, le harcèlement consiste à 
blesser une autre personne par des comportements 
insultants, offensants et cruels. Cependant le 
harcèlement est plutôt une forme de discrimination 
en raison de la race, l’origine ethnique, la religion 
l’âge, le sexe, l’orientation sexuelle, la situation 
familiale, la situation matrimoniale ou un handicap 
physique ou mental.

L’intimidation devient du harcèlement dans les cas où le 
comportement porte atteinte aux droits de la personne.

Gestes déplacés, propos dégradants, attitude provocante. 
Le harcèlement sexuel est une forme de discrimination 
fondée sur le sexe. Le harcèlement sexuel peut prendre 
plusieurs formes: 

Exiger des caresses, des rencontres et des faveurs 
sexuelles, non désirées.

Raconter des blagues à caractère sexuel.

Insultes en lien avec l’orientation sexuelle d’une personne.

RESTEZ CALME: éloignez-vous. Les insultes et la colère ne font qu’empirer les choses.

AFFIRMEZ-VOUS: regardez la personne droit dans les yeux et dites-lui que vous n’aimez pas ce qu'elle fait.

Présenté par Systèmes 24-7

FAITES FACE À L’INTIMIDATION:

QU’EST-CE QUE L'INTIMIDATION ET LE HARCÈLEMENT?

La cyberintimidation est un geste 
d’intimidation réalisé dans le 
cyberespace. 

La cyberintimidation peut toucher des 
personnes de toutes les catégories 
d’âge. Elle peut se produire par 
différents moyens de communication : 
réseaux sociaux, blogues, jeux en ligne, 
messagerie instantanée, messages 
textes, courriels, etc. 

VOUS AVEZ DES DROITS:

VOUS AVEZ DES RESPONSABILITÉS:

Signalez les gestes répréhensibles à un collègue, 
un superviseur ou un gestionnaire.

Conservez toutes les preuves des gestes reprochés.

RÉSISTEZ

< Revenir au bulletin de nouvelles

Présenté par Systèmes 24-7

CONSEILS POUR LES 
PARENTS
Si votre enfant est victime d’intimidation, restez 
calme et attentif, car votre enfant a besoin de se sentir 
réconforté. Ne le jugez pas. Ne lui dites pas ce qu’il 
aurait dû faire ou non. Demandez-lui simplement de 
vous décrire la situation en détail.

Montrez-lui que vous êtes avec lui. Dites-lui qu’il a le 
droit de se sentir en sécurité et que vous allez agir et 
l’aider à trouver une solution. Encouragez votre enfant à 
se tenir avec des amis sur lesquels il peut compter. 
Votre enfant risque moins de se faire intimider lorsqu’il 
est en groupe, et si cela se produit il sera plus en 
mesure de se défendre en étant bien entouré.

Encouragez-le à dénoncer la situation en parlant à un 
adulte en qui il a confiance. Expliquez-lui qu’il ne cause 
pas de problème en dénonçant ce genre de situation, 
mais qu’au contraire il se protège et protège d’autres 
élèves contre l’intimidateur. Invitez-le à décrire la 
situation en détail: «Elle me traite de nom et me dit 
qu’elle va me faire mal» est plus efficace que «Elle 
m’énerve».

Les enfants utilisent de plus en plus les réseaux 
sociaux pour communiquer avec leurs amis. La 
cyberintimidation peut facilement rester invisible pour 
les parents. Il est donc fortement recommandé de 
savoir avec qui votre enfant communique lorsqu’il est 
en ligne et de vérifier la nature de ses conversations 
afin d’être en mesure de faire face à une situation 
d'intimidation potentielle.

Installez l'ordinateur dans un espace commun pour 
surveiller les activités de votre enfant en ligne.

Il est important de se rappeler que même s'il y a un 
problème, la communication en ligne est un aspect 
social important dans la vie d'un enfant.

Communiquez aussi avec l’école. Restez 
à l’affût. Demandez un suivi avec le 

personnel de l’école pour vous assurer 
que le problème se règle

NE PAS répondre à l’intimidateur.
BLOQUER l’intimidateur.
SIGNALER l’intimidation à un adulte.
CONSERVER tous les messages de l’intimidateur.

Dites à votre enfant qu’il a bien fait de vous en parler et 
rappelez-lui qu’il ne faut pas rester silencieux devant un 
geste d’intimidation.

Insistez pour que votre enfant respecte les autres et 
accepte les gens différents de lui. Adoptez des 
comportements respectueux à la maison et dans vos 
interactions quotidiennes.

Écoutez votre enfant avec bienveillance. Laissez-le 
parler à son rythme sans l’interrompre. Si vous vous 
mettez en colère (même si c’est contre l'intimidateur), 
votre enfant pourrait hésiter à se confier dans le futur. 
Amenez-le à nommer ce qu’il ressent. Misez sur ses 
forces et aidez-le à évaluer l’importance qu’il accorde à 
l’intimidateur.

Rassurez votre enfant, dites-lui que vous ne 
confisquerez pas son téléphone cellulaire et 
que vous ne le priverez pas d’Internet, mais 
que s’il est victime d’intimidation en ligne il 
doit en parler à un adulte.

Sensibilisez-le aux pratiques sécuritaires et 
aux dangers du numérique. Si le harcèlement 
persiste, signalez la situation aux autorités 
compétentes.

CONSEILS À LA MAISON

LA CYBERINTIMIDATION:

CYBERINTIMIDATION

APPRENEZ À VOTRE ENFANT À:

Dénoncer POUR FAIRE
    CESSER L'INTIMIDATION

< Revenir au bulletin de nouvelles

Cliquez sur les images pour ouvrir des ressources complémentaires

Visitez la page 16 pour des ressources additionnelles

DATES IMPORTANTES

https://www.pinkshirtday.ca/
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/Advice%20for%20Youth%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/Bullying%20in%20the%20Workplace%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/What%20Can%20Parents%20Do%20FR.pdf
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MISE À JOUR DU BUREAU

Postes Canada et gestion sans papier

Nous avons le plaisir de vous informer que Postes Canada reprend ses activités. Nous 
profitons également de l’occasion pour vous annoncer une mise à jour importante. Dans le 
cadre de nos efforts continus pour améliorer l’efficacité, la durabilité et la commodité pour nos 
précieux clients, nous procédons à un changement important concernant notre processus de 
paiement.

Transition vers le tout numérique d’ici 2026
D’ici 2026, nous passerons à un système de paiement sans papier et ne serons plus en 
mesure d’accepter les chèques envoyés par courrier. Cette initiative s’inscrit dans notre 
volonté de réduire notre empreinte environnementale et permet d’assurer un traitement des 
paiements plus rapide et sécurisé. De plus, en éliminant les chèques, nous contribuons à la 
réduction de nos coûts administratifs, ce qui nous permet de maintenir des prix compétitifs 
pour nos clients.

Options de paiement acceptées
Pour faciliter cette transition, nous vous offrons les options de paiement suivantes :

Virement électronique : Une méthode simple et rapide pour effectuer des paiements 
directement depuis votre banque en ligne.

Dépôt direct (EFT) : Paiements automatisés et sans tracas pour les transactions récurrentes.

Carte de crédit : Pratique et sécurisée pour les paiements instantanés. Des frais 
administratifs de 3,5 % sont appliqués aux paiements par carte de crédit.

Notre équipe est là pour vous accompagner à chaque étape. Si vous avez des questions 
concernant cette transition ou si vous avez besoin d’aide pour mettre en place l’une de ces 
options de paiement, n’hésitez pas à nous contacter à accounting@systems24-7.com ou au 
1-866-754-8839.

Merci de votre confiance continue et de votre partenariat continu dans notre objectif commun 
d’un avenir plus durable.

mailto:accounting%40systems24-7.com?subject=
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MISES À JOUR TECHNOLOGIQUES
AVIS

Babillard numérique de Santé et Sécurité
Révolutionnez la gestion de la santé et de la 
sécurité dans votre entreprise avec le 
babillard numérique innovant de Systèmes 
24-7 ! Complètement intégré à la plateforme, 
il offre une solution moderne et intuitive pour 
centraliser tous les documents essentiels 
(politiques, inspections, affiches, 
procès-verbaux des réunions du comité de 
sécurité), ainsi que tout autre contenu que 
vous jugerez pertinent, le tout en un seul 
endroit.

Personnalisation avancée des dates d’échéance des cours/modules
Sur Systèmes 24-7, les administrateurs 
peuvent désormais personnaliser les dates 
d’échéance des cours/modules en fonction 
des niveaux et entités de l’organisation. 
Par exemple, si la date d’échéance d’un 
cours diffère d’un emplacement à l’autre, 
nos outils permettent de répondre à cette 
demande avec précision.

Peu importe le dispositif — tablette, ordinateur ou smartphone — vous pouvez facilement 
afficher les babillards de santé et de sécurité propres à chaque emplacement, accessibles à 
vos employés en tout temps via leurs comptes Systèmes 24-7. Si vous souhaitez élargir 
l’utilisation des babillards au-delà de la santé et de la sécurité, vous avez la possibilité de 
créer des espaces dédiés pour les mises à jour RH, les actualités de l’entreprise, les 
événements, et bien plus encore.

Curieux de voir comment notre babillard numérique peut transformer votre équipe ? 
Contactez-nous ! Nous serions ravis de collaborer avec vous pour trouver des solutions 
parfaitement adaptées à votre environnement de travail. Écrivez-nous à 
support@systems24-7.com pour planifier une démo !

Pour personnaliser la fonctionnalité, cliquez sur Admin -> Paramètres de configuration -> 
Personnaliser la date d’échéance des cours/modules de l’entreprise.

Si vous avez des questions ou avez besoin d’aide, écrivez-nous à support@systems24-7.com.

mailto:support%40systems24-7.com?subject=
mailto:support%40systems24-7.com?subject=
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Nouvelle fonctionnalité : Accédez facilement aux enregistrements de 
nos webinaires (webinaires disponibles en anglais seulement) !

Nous avons simplifié l’accès à nos enregistrements webinaires ! Vous trouverez la nouvelle 
option « Enregistrements des webinaires » dans le menu de gauche de votre compte 
Systèmes 24-7. Grâce à cette fonctionnalité, vous aurez, à un seul endroit, un accès direct 
à tous nos webinaires. Dès maintenant, nos webinaires ne seront plus publiés sur notre site 
web (www.systems24-7.com) ni sur notre chaîne YouTube.

Vous ne trouvez pas un webinaire en particulier ? Aucun souci ! Il vous suffit de nous écrire 
à support@systems24-7.com, et nous serons heureux de vous aider.

Écrivez-nous si vous préférez désactiver cette fonctionnalité sur votre site.

MISES À JOUR TECHNOLOGIQUES
AVIS

http://www.systems24-7.com
mailto:support%40systems24-7.com?subject=
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Sensibilisation à la sécurité – Camions à 
benne
La formation porte sur la sécurité lorsqu’on travaille à 
proximité des camions à benne.  Seuls les opérateurs 
certifiés sont autorisés à conduire un camion à benne. 
La formation porte sur les responsabilités de l’opérateur, 
les composants du camion à benne, les risques, les 
pratiques sécuritaires, l’inspection avant départ, les 
procédures d’arrêt et l’entretien.

Sensibilisation à la 
sécurité – Camions à benne

NOUVELLES FORMATIONS

MISES À JOUR DU PROGRAMME DE
SÉCURITÉ/RH

Trousses de conformité maintenant disponibles

Les trousses de conformité pour les clients des services de Sécurité et de RH sont maintenant 
disponibles. Connectez-vous à Systèmes 24-7 et cliquez sur Trousses de conformité pour lire les 
instructions.

Pour le programme de santé et sécurité, vous devez compléter toutes les missions pour maintenir 
votre lieu de travail conforme aux exigences.

Engins élévateurs à nacelle portés sur 
véhicule

Les engins élévateurs à nacelle portés sur véhicule, 
souvent appelés camions nacelle ou camions à flèche, 
servent à positionner en hauteur les travailleurs et les 
matériaux pour des travaux comme la réparation 
d’enseignes et le lavage de fenêtres. À la fin de la 
formation et après les examens écrits et pratiques, vous 
devriez être prêt à utiliser un engin élévateur à nacelle 
porté sur véhicule. Vous connaîtrez l’équipement utilisé 
par votre entreprise, vous saurez comment l’installer et 
l’utiliser en toute sécurité et vous serez en mesure de 
reconnaître et d’éviter les risques les plus courants liés à 
son utilisation.

Engins élévateurs à 
nacelle portés sur véhicule

https://demo.systems24-7.com


Février 2025 | Issue 1259

Préparation hivernale

L’hiver est souvent perçu comme une saison redoutée, et 
pourtant, chaque année, son arrivée nous surprend. La formation 
explore l’impact des conditions hivernales sur les lieux de travail, 
présente les différents types d’avertissements météorologiques 
hivernaux et met en lumière les dangers et les mesures de 
contrôle adéquates. Vous y découvrirez des conseils pratiques 
et des stratégies efficaces pour rester au chaud et en sécurité 
tout au long de l’hiver.

Préparation hivernale

NOUVELLES FORMATIONS

NOUVELLES FORMATIONS  – BIENTÔT DISPONIBLES EN FRANÇAIS

Sécurité dans les Ateliers de Réparation 
Automobile
La formation aborde les pratiques essentielles pour assurer un 
environnement de travail sécuritaire dans les ateliers automobiles 
et porte sur l’utilisation adéquate des outils et des équipements, 
comme les équipements de soudage, les meuleuses, les tours 
de frein, les machines d’équilibrage et de montage de pneus, 
ainsi que les coussins gonflables et les compresseurs. La 
formation porte également sur l’identification des risques et 
l’utilisation des équipements de protection individuelle (ÉPI).

Gestion d’un milieu de travail 
multigénérationnel
Les lieux de travail modernes réunissent parfois jusqu’à cinq 
générations, travaillant ensemble. Il devient crucial pour les 
gestionnaires et superviseurs de bien saisir les besoins et les 
valeurs propres à cette diversité. La formation explore les 
stéréotypes à éviter, les avantages d’une équipe 
multigénérationnelle, les stratégies pour favoriser la 
collaboration, les méthodes de communication adaptées et les 
pratiques de partage des connaissances entre générations.

Gestion d’un milieu 
de travail 

multigénérationnel

Sécurité dans les Ateliers 
de Réparation Automobile

MISES À JOUR DU PROGRAMME DE
SÉCURITÉ/RH
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ARTICLE VEDETTE:

MISES À JOUR DU PROGRAMME DE
SÉCURITÉ/RH

Quelle quantité d’eau devrions-nous boire ?
Si vous êtes comme moi, vous avez probablement grandi en buvant l’eau parfois directement du tuyau, bien loin 
des bouteilles d’eau modernes, et encore moins de manière régulière. Je me souviens que l’on buvait surtout du 
jus, des boissons gazeuses ou du lait, mais de l’eau, c’était assez rare. C’est incroyable de voir à quel point les 
habitudes ont changé !

Nous savons que chaque cellule, chaque tissu et chaque organe de notre corps a besoin d’eau pour fonctionner 
correctement. L’eau permet à notre corps de transporter les nutriments, de réguler la température corporelle et 
d’éliminer les déchets. Elle est essentielle au bon fonctionnement du cerveau, lubrifie les articulations et soutient 
notre système digestif. En somme, l’hydratation joue un rôle fondamental dans notre bien-être général.

Mais alors, quelle quantité d’eau devrions-nous boire ? L’apport quotidien recommandé en eau 
varie selon la taille et le niveau d’activité physique. Une règle générale consiste à boire une once 
d’eau pour chaque deux livres de poids corporel. Pour déterminer la quantité d’eau dont vous 
avez besoin, pesez-vous, puis divisez votre poids en livres par deux. Ce chiffre correspondra à 
votre besoin en eau. Cependant, il est important de garder à l’esprit que certains adultes 
auront besoin de plus ou moins d’eau que le calcul suggère, en fonction de leur état de 
santé, de leur niveau d’exercice et de la température 
ou de la sécheresse du climat dans lequel ils vivent.

Maintenant que vous savez combien d’eau il vous 
faut boire, comment parvenir à consommer cette 
quantité tout au long de la journée ? Voici quelques 
astuces pour augmenter votre apport en eau :
• Ayez toujours de l’eau à portée de main. Gardez 
   une bouteille d’eau à votre bureau, dans votre 
   voiture ou emportez-en une lors de vos 
   déplacements. 
• Remplacez un verre de jus, de boisson 
   gazeuse, de café ou de thé par un verre d’eau. 
• Si l’eau froide ne vous convient pas, optez pour de 
   l’eau à température ambiante ou même de l’eau chaude. 
• Si le goût de l’eau vous déplaît, ajoutez-y des fruits (citron, 
   lime), des concombres ou de la menthe pour plus de fraîcheur. 
• Réglez une alarme ou un rappel pour vous encourager à boire 
   régulièrement. 
• Motivez votre entourage à se joindre à vous ! Lancez un défi à 
   vos collègues ou votre famille, et mesurez vos progrès ensemble 
   vers un objectif commun.

Février 2025 | Issue 125
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WEBINAIRES À VENIR
Inscription GRATUITE aux webinaires mensuels (en anglais seulement).

Les places sont limitées. Inscrivez-vous dès maintenant!

Février 2025 | Issue 12511

Recrutement et Intégration
19 mars 2025 | 13h00 - 14h00 HAE

Vous souhaitez développer votre équipe ? Vous faites face à un 
taux de rotation élevé parmi vos nouveaux employés ? Attirer et 
fidéliser des talents qualifiés constitue un véritable défi pour de 
nombreuses entreprises. Le recrutement et l’intégration sont des 
étapes cruciales du processus d’embauche et des leviers 
essentiels pour assurer la rétention des employés. L’objectif de ce 
webinaire est d’accompagner les gestionnaires, superviseurs et 
équipes de recrutement dans la mise en place de processus 
efficaces pour le recrutement, la sélection et l’intégration des 
talents. Nous évoquerons également les exigences légales, les 
responsabilités associées, ainsi que l’importance de l’expérience 
vécue par les candidats.

INSCRIVEZ-VOUS

Le calendrier des 
webinaires 2025 est maintenant 
disponible. Inscrivez-vous dès 

aujourd’hui pour réserver votre place 
– c’est GRATUIT !

LISTE DES WEBINAIRES 
2025

Les congés
19 février 2025 | 13:00 - 14:00 HNE

De nombreux événements familiaux peuvent obliger ou du moins 
inciter quelqu’un à s’absenter du travail : naissance ou adoption 
d’un enfant, décès d’un membre de la famille, examens reliés à la 
grossesse, mariage d’un proche, événement tragique, etc. La loi 
tient compte de ces contraintes. Connaissez-vous vos obligations 
concernant les congés ? Joignez-vous à nous pour en savoir plus 
sur les types de congés et les critères d’éligibilité, les différences 
entre les congés protégés par la Loi et les autres absences (les 
jours de congé non rémunérés), la protection du lien d’emploi 
pendant un congé, et bien plus encore. Préparez vos questions!

INSCRIVEZ-VOUS

REJOINDRE L'ÉQUIPE CV

https://www.systems24-7.com/webinars/webinar-schedule
https://events-na10.adobeconnect.com/content/connect/c1/1592330573/en/events/event/private/1591777260/1628451312/event_registration.html?sco-id=2920964053&_charset_=utf-8
https://www.systems24-7.com/webinars/webinar-schedule
https://www.systems24-7.com/webinars/webinar-schedule
https://events-na10.adobeconnect.com/content/connect/c1/1592330573/en/events/event/private/1591777260/1628451312/event_registration.html?sco-id=2920982413&_charset_=utf-8
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Lun      Mar      Mer        Jeu        Ven       Sam     Dim

Votre devise du mois:

www.systems24-7.com Facebook@systems247 LinkedIn@systems 24-7 Instagram@Dunk247 YouTube@Systems24-7

Le calendrier est rempli de conseils pour vous aider à vivre la devise du mois (         ). Cependant, n’hésitez pas à créer votre propre 
devise! Coloriez les bouteilles au fur et à mesure que vous buvez de l’eau tout au long de la journée (4 bouteilles = 8 verres d’eau). 
Avez-vous fait de l’exercice physique? Cochez la case appropriée.

Mes objectifs du mois:

1.
2.
3.
4. Avez-vous suivi votre devise du mois ce mois-ci?

Les jours en gris foncé indiquent que 
les bureaux de Dunk sont fermés ou un 
changement d’heures.

Répandre de l’amour et de la positivité
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17

Jour de la 
Famille

Notes:

Stop Bullying

Journée du 
chandail rose

À:
De:

À:
De:

À:
De:

À:
De:

Je c
raque pour toi !T’es mon nain 

de jardin, tu 
fais fleurir 
mon cœur!

JE SUIS ACCRO À TOI

À:
DE:

À:
De:

Je suis fou/folle de toi

Tu es mon coup de cœur!

Joyeuse 
Saint-Valentin. 

Imprimez, coloriez, 
découpez et donnez. 

À:

DE:
À:
De:

Amour

Sois à
moi

Petit
chou

Bébé

XOXO

Faites don 
d’une chose 
que vous
n’avez jamais
utilisée.

Prenez un
égoportrait 
et dites une 
chose que 
vous aimez.

Respirez
profondément
pendant 10
minutes.

Annulez les
abonnements 
que vous 
n’utilisez plus.

Allez 
patiner.

Blottis-
sez-vous
contre un 
ami à quatre 
pattes.

Envoyez une 
note positive 
à quelqu’un.

Essayez des 
plats de 
différentes
cultures.

Inscrivez vos
objectifs du 
mois.

Faites un 
budget.

Organisez 
une télécon-
férence avec 
votre famille 
et vos amis.

Mangez un 
petit 
déjeuner 
nutritif.

Marchez un
kilomètre
aujourd’hui.

Soyez
reconnaissant 
pour ce que 
vous avez.

Planifiez un
rendez-vous 
chez le 
dentiste.

C’est 
vendredi, on 
mange du 
poisson!

Terminez 
tous vos 
objectifs du 
mois !

Cliquez ici pour télécharger l’activité

14

Jour de la 
Saint-Valentin

2025 EN COULEURS & 
INTERACTIF
Télécharger

Lun      Mar      Mer        Jeu        Ven       Sam     Dim

Votre devise du mois:

www.systems24-7.com Facebook@systems247 LinkedIn@systems 24-7 Instagram@Dunk247 YouTube@Systems24-7

Le calendrier est rempli de conseils pour vous aider à vivre la devise du mois (         ). Cependant, n’hésitez pas à créer votre propre 
devise! Coloriez les bouteilles au fur et à mesure que vous buvez de l’eau tout au long de la journée (4 bouteilles = 8 verres d’eau). 
Avez-vous fait de l’exercice physique? Cochez la case appropriée.

Mes objectifs du mois:

1.
2.
3.
4. Avez-vous suivi votre devise du mois ce mois-ci?

Les jours en gris foncé indiquent que 
les bureaux de Dunk sont fermés ou un 
changement d’heures.

Répandre de l’amour et de la positivité
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Jour de la 
Famille

Notes:

Journée du 
chandail rose

À:
De:

À:
De:

À:
De:

À:
De:

Je c
raque pour toi !T’es mon nain 

de jardin, tu 
fais fleurir 
mon cœur!

JE SUIS ACCRO À TOI

À:
DE:

À:
De:

Je suis fou/folle de toi

Tu es mon coup de cœur!

Joyeuse 
Saint-Valentin. 

Imprimez, coloriez, 
découpez et donnez. 

À:

DE:
À:
De:

Amour

Sois à
moi

Petit
chou

Bébé

XOXO

Faites don 
d’une chose 
que vous
n’avez jamais
utilisée.

Prenez un
égoportrait 
et dites une 
chose que 
vous aimez.

Respirez
profondément
pendant 10
minutes.

Annulez les
abonnements 
que vous 
n’utilisez plus.

Allez 
patiner.

Blottis-
sez-vous
contre un 
ami à quatre 
pattes.

Envoyez une 
note positive 
à quelqu’un.

Essayez des 
plats de 
différentes
cultures.

Inscrivez vos
objectifs du 
mois.

Faites un 
budget.

Organisez 
une télécon-
férence avec 
votre famille 
et vos amis.

Mangez un 
petit 
déjeuner 
nutritif.

Marchez un
kilomètre
aujourd’hui.

Soyez
reconnaissant 
pour ce que 
vous avez.

Planifiez un
rendez-vous 
chez le 
dentiste.

C’est 
vendredi, on 
mange du 
poisson!

Terminez 
tous vos 
objectifs du 
mois !

Une version plus large de cette activité est disponible à la page 14

14

Jour de la 
Saint-Valentin

2025 EN NOIR ET BLANC
(À IMPRIMER)
Télécharger

MISES À JOUR DU PROGRAMME
MIEUX-ÊTRE

Intégrer le mieux-être au quotidien peut prendre un certain temps. Apprendre de nouvelles 
habitudes demande du travail! Chaque année, Dunk & Associés publie un calendrier mieux-être 
rempli d’activités et de conseils pour vous aider à vivre la devise du mois. Chaque mois est 
différent et inclut des défis amusants pour vous aider à intégrer le mieux-être au travail et 
atteindre l’équilibre travail-vie personnelle.

CALENDRIERS MIEUX-ÊTRE 2025
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VOS RESSOURCES GRATUITES DU MOIS

Cliquez sur 
chaque image pour 

l’agrandir et la 
télécharger

Qu’avez-vous 
Touché 

Aujourd’hui?

Étirements à 
faire debout

Yoga sur une 
chaise

Rester assis toute une journée à regarder un écran d’ordinateur peut vous laisser tendu de la tête aux 
pieds. Ce n’est pas toujours possible de faire une pause pour une vraie session de yoga pendant la 
journée, mais vous pouvez exécuter certains étirements efficaces dans le confort de votre chaise. Pour de 
meilleurs résultats, faite chaque étirement au moins une fois par jour (deux fois si vous en avez le temps). 
Maintenez les positions pendant 20 à 30 secondes, ne forcez pas, et ne travaillez qu’avec une amplitude de 
mouvement qui vous convient, où vous sentez un étirement profond, mais pas de douleur.

N’oubliez pas: Vous ne devez jamais vous étirer au point de ressentir de la douleur, seulement une légère 
tension. Il est aussi recommandé de consulter un médecin avant de commencer toute nouvelle activité 
physique.

Qu’avez-vous Touché Aujourd’hui?

Les germes sont partout, ce n'est pas un secret! Se laver correctement les 
mains est la meilleure façon de réduire la transmission de germes nocifs et de 

prévenir la contamination croisée, assurant ainsi votre santé et sécurité et 
celles des autres.

Ordinateur 
Portable

Poign�es 
de porte

T�l�phone 
portable

Casque
 d'�coute

Visage

Clavier

Chaise de 
bureau

Stylos et Crayon

Interrupteurs Bouteille d'eau

T�l�commande

Cl�s de voiture

Livres

Monnaie

Animaux de 
compagnie

Souris d’ordinateur

�quipement d'entra�nement
/sport

Robinets

Poubelle

Balai/Serpilli�re

Panier d'achats

Toilettes 

Optimisé par Systèmes 24-7
Étirements à faire debout
Étirez-vous seulement jusqu'à ce que vous sentiez un tiraillement et une certaine tension. Utilisez un mur ou 
une chaise pour vous aider à maintenir votre équilibre pendant les étirements.

Debout, les pieds écartés à la largeur 
des épaules, étirez-vous lentement vers 
l’arrière en tendant les bras l’un vers 
l’autre. Maintenez pendant 5-10 
secondes, répétez 3 fois. 

Penchez la tête vers l’avant, le 
menton vers la poitrine. Appliquez 
une légère pression sur le derrière 
de la tête avec la main. Maintenez 
pendant 15 secondes. 

Penchez la tête vers l’épaule en 
maintenant l’oreille alignée à 
l’épaule. Descendez l’oreille vers 
l’épaule jusqu’à ce que vous sentiez 
un étirement du côté opposé du cou.
Maintenez pendant 15 secondes, 
répétez de l’autre côté. 

Levez le bras au-dessus de la tête. 
Saisissez la partie postérieure du bras et 
appliquez une légère pression vers le bas 
en diagonale. Maintenez pendant 5-10 
secondes, répétez 3 fois. 

Levez le bras au-dessus de la tête. 
Saisissez la partie postérieure du bras et 
appliquez une légère pression vers 
l’arrière de la tête. Maintenez pendant 15 
secondes. Répétez de l’autre côté. 

Tendez le bras devant vous. Placez 
une main juste au-dessus du coude et 
appliquez une légère pression pour 
amener le bras vers l’autre épaule.  
Maintenez pendant 10 secondes. 
Répétez de l’autre côté.  

Levez les bras au-dessus de la tête, 
entrelacez les doigts et redressez les 
coudes le plus loin possible. 
Maintenez pendant 15 secondes. 

Placez les jambes légèrement écartées 
et les orteils pointés vers l’avant. Faites 
un pas en arrière en maintenant la 
jambe bien droite et le pied à plat sur le 
sol. Penchez-vous vers les orteils de la 
jambe avant. Maintenez pendant 15 
secondes. Répétez de l’autre côté. 

Debout, les pieds écartés à la largeur des 
épaules, tournez-vous vers la droite tout 
en vous penchant vers l’avant pour 
toucher les orteils avec la main gauche. 
Étendez le bras droit derrière vous. 
Maintenez pendant 5 – 10 secondes, 
répétez de l’autre côté. 

Debout, les pieds écartés à la largeur 
des épaules, les orteils vers l’avant. 
Pliez légèrement le genou droit, de 
façon à déplacer la hanche gauche 
vers le genou droit. Maintenez pendant 
15 secondes et répétez de l’autre côté.

Le coude déplié complètement, le poignet 
en extension avec la paume de la main 
ouverte vers l’avant, les doigts vers le 
haut. Exercez une pression vers vous sur 
les doigts de la main avec l’autre main. 
Répétez le même mouvement, mais avec 
les doigts vers le bas. Répétez ensuite 
avec l’autre main.

Placez son poids sur une jambe et 
pliez le genou opposé pour agripper la 
cheville avec la main du même côté, 
puis tirez doucement en direction du 
fessier. Assurez-vous que le genou 
pointe vers le sol. Maintenez pendant 
15 secondes et répétez de l’autre côté. 
* Utilisez une chaise ou un mur pour 
maintenir l'équilibre, au besoin.

Étirement du dos 
Étirement du cou

Étirement du torse

Étirement latéral Étirement de l’épaule

Étirement du molletÉtirement des bras

Étirement du bas du dos Étirement de l’intérieur de la 
cuisse

Étirement de l’avant-bras et du 
poignet

Étirement de la cuisse

Optimisé par Système 24-7

https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/2025%20Wellness%20Calendar%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/2025%20Wellness%20Calendar%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/2025%20Wellness%20Calendar%20FR%20Print%20Friendly.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/2025%20Wellness%20Calendar%20FR%20Print%20Friendly.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/Chair%20yoga%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/What%20have%20you%20touched%20todayFR.pdf
https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/Standing%20Full%20Body%20Stretches%20FR.pdf
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SOMMAIRE DES RÉCENTES MISES À 
JOUR LÉGISLATIVES

SOMMAIRE

Dunk & Associés continue de surveiller les modifications législatives et de mettre à jour le 
contenu du programme et des modules de formation afin d’assurer la conformité. Pour consulter 
le sommaire des récentes mises à jour législatives, cliquez ici.

Cliquez pour passer directement à une province en particulier.

SOMMAIRE DES MODIFICATIONS CE QUE ÇA SIGNIFIE POUR L’EMPLOYEUR?

Agents chimiques et biologiques

À compter du 3 février 2025, des modifications seront 
apportées à la Partie 5 du Règlement sur la santé et 
la sécurité au travail, R. B.C. 296/97, concernant les 
sections suivantes : Planification d’urgence, 
Participation des travailleurs, Inventaire des 
substances dangereuses, Évaluation des risques, 
Plan d’intervention d’urgence, Procédures d’urgence, 
Formation et simulations.

COLOMBIE-BRITANNIQUE

Participation des travailleurs

Assurez-vous que toutes les étapes de la planification en 
cas d’urgence sont réalisées en concertation avec les 
travailleurs.

Inventaire des substances dangereuses
Les employeurs doivent veiller à ce que l’inventaire des 
substances dangereuses inclue les informations 
nécessaires pour évaluer adéquatement les risques 
que ces substances peuvent poser sur le lieu de travail, 
lorsque ces substances sont présentes en quantité 
suffisante pour mettre une personne en danger lors 
d’une urgence.

Évaluation des risques
Les employeurs doivent évaluer les risques liés à :
• Toutes les substances dangereuses figurant dans 
   l’inventaire
• Les substances dangereuses qui pourraient pénétrer 
   sur le lieu de travail en raison d’une urgence extérieure
• Les substances dangereuses qui pourraient être 
   générées sur le lieu de travail (par exemple, en raison 
   d’une réaction accidentelle)

Colombie-Britannique sur la page suivante >

QUÉBEC

https://images.systems24-7.com//images/2025/Monthly%20Newsletters/02%20February%20Newsletter/French/Resources/January%20Legislation%20Changes%20FR.pdf
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SOMMAIRE DES MODIFICATIONS

SOMMAIRE DES MODIFICATIONS

Loi visant à œuvrer pour les travailleurs, six
Adoptée

Loi sur les normes d’emploi:

La modification suivante entre en vigueur le 19 juin 
2025 :
• Congé pour maladie de longue durée : Un employé 
   ayant au moins 13 semaines de service a droit à 
   un congé sans rémunération pouvant aller jusqu’à 27 
   semaines, si l’employé est incapable de travailler en 
   raison d’une maladie grave. 

La modification suivante entrera en vigueur à une 
date qui sera proclamée ultérieurement :
• L’employé qui est employé par son employeur depuis 
   au moins 13 semaines a droit à un congé non payé en 
   raison d’un placement - le fait de confier un enfant à 
   la garde, aux soins et à la surveillance d’un employé 
   pour la première fois à des fins d’adoption; l’arrivée 
   d’un enfant confié à la garde, aux soins et à la 
   surveillance d’un employé pour la première fois 
   lorsque la personne ayant donné naissance à l’enfant 
   est un substitut. La durée totale du congé que peut 
   prendre un employé à l’égard d’un enfant est de 16 
   semaines.

COLOMBIE-BRITANNIQUE - SUITE

ONTARIO

CE QUE ÇA SIGNIFIE POUR L’EMPLOYEUR?

CE QUE ÇA SIGNIFIE POUR L’EMPLOYEUR?

SOMMAIRE DES RÉCENTES MISES À 
JOUR LÉGISLATIVES

Plan d’intervention d’urgence et procédures
Assurez-vous que l’inventaire, l’évaluation des risques, 
les procédures, la formation et les simulations sont tous 
des éléments intégrés au plan d’urgence. Les 
employeurs doivent également élaborer un plan écrit 
pour répondre aux urgences impliquant des substances 
dangereuses.

Si vous êtes client des services SST de Dunk & 
Associés, votre programme sera mis à jour pour 
refléter ces changements. Vous devrez néanmoins 
vous assurer de rédiger un inventaire, de réaliser une 
évaluation des risques et de définir des procédures 
d’intervention d’urgence, comme précisé dans vos 
politiques.

Congé pour maladie de longue durée 

À partir du 19 juin 2025, les employés admissibles 
auront droit à un congé sans solde de longue durée en 
raison d’une maladie grave, pouvant aller jusqu’à 27 
semaines sur une période de 52 semaines.

Si vous êtes client des services de ressources humaines 
de Dunk & Associés, votre programme RH sera mis à 
jour pour refléter ces modifications.

Ontario sur la page 
suivante.
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SOMMAIRE DES MODIFICATIONS

Loi sur la santé et la sécurité au travail:

Les modifications suivantes sont désormais en 
vigueur :
• Si une personne morale est reconnue coupable 
   d’une infraction pour une infraction subséquente qui, 
   au cours d’une période de deux ans, entraîne le 
   décès d’un ou de plusieurs travailleurs ou qui leur 
   cause des blessures graves, l’amende minimale qui 
   peut être imposée à la personne morale est de 
   500 000 $.
• L’employeur doit s’assurer que les vêtements et les 
   dispositifs de protection individuelle qui sont fournis, 
   portés ou utilisés soient bien ajustés et soient 
   appropriés dans les circonstances, en tenant compte 
   de l’ensemble des facteurs pertinents, notamment 
   des facteurs qui peuvent être prescrits; le 
   gouvernement a également le pouvoir d’imposer des 
   exigences réglementaires supplémentaires 
   concernant l’évaluation des vêtements et 
   équipements de protection individuelle.

CSPAAT Formulaire 7

La CSPAAT a mis à jour le Formulaire 7 Avis de lésion 
ou de maladie (Employeur)  (Formulaire 7).

ONTARIO - SUITE
CE QUE ÇA SIGNIFIE POUR L’EMPLOYEUR?

SOMMAIRE DES RÉCENTES MISES À 
JOUR LÉGISLATIVES

Équipement de protection individuelle (ÉPI)

Les employeurs doivent s’assurer que tout ÉPI fourni, 
porté ou utilisé est bien ajusté et adapté aux 
circonstances.

Si vous êtes client des services de ressources humaines 
de Dunk & Associés, votre programme RH sera mis à 
jour pour refléter ces modifications.

Lors d’une demande d’indemnisation à la CSPAAT, 
assurez-vous d’utiliser la version la plus récente du 
Formulaire 7 Avis de lésion ou de maladie (Employeur) 
(0007A).

Si vous êtes client des services de santé et sécurité de 
Dunk & Associés, le formulaire a été mis à jour sur votre 
site de santé et sécurité sous la Section 12.

https://www.wsib.ca/fr/avis-lesion-ou-maladie-employeur-formulaire-7-un-guide-reference-lintention-entreprises
https://www.wsib.ca/fr/avis-lesion-ou-maladie-employeur-formulaire-7-un-guide-reference-lintention-entreprises
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SOMMAIRE DES MODIFICATIONS

Certificat médical:  Nouvelles obligations de 
l’employeur pour la gestion des absences à 
compter de janvier 2025

Depuis le 1er janvier 2025, les dispositions visant à 
limiter ou à réduire le recours aux services d’un 
médecin sont en vigueur.

Conformément à la Loi sur les normes du travail, 
l’employeur ne peut plus exiger de document attestant 
des motifs d’absence d’une personne salariée, incluant 
un certificat médical, pour les trois premières périodes 
d’absence d’une durée de trois jours consécutifs ou 
moins prises sur une période de 12 mois.

De plus, un employeur ne peut plus exiger un certificat 
médical lorsqu’une personne salariée s’absente pour 
remplir des obligations reliées à la garde, à la santé ou 
à l’éducation de son enfant ou de l’enfant de son 
conjoint, ou en raison de l’état de santé d’un membre 
de la famille ou d’une personne pour laquelle la per-
sonne salariée agit comme proche aidant.

QUEBEC
CE QUE ÇA SIGNIFIE POUR L’EMPLOYEUR?

SOMMAIRE DES RÉCENTES MISES À 
JOUR LÉGISLATIVES

L’employeur ne peut demander de certificat médical 
pour les trois premières périodes d’absence d’une durée 
de trois journées consécutives ou moins prises 
annuellement.

Une personne salariée peut également s’absenter du 
travail pendant 10 journées par année pour remplir des 
obligations reliées à la garde, à la santé ou à 
l’éducation de son enfant ou de l’enfant de son 
conjoint, ou en raison de l’état de santé d’un membre de 
la famille ou d’une personne pour laquelle la personne 
salariée agit comme proche aidant. L’employeur peut 
demander à la personne salariée, si les circonstances le 
justifient eu égard notamment à la durée de l’absence, 
de lui fournir un document attestant des motifs de cette 
absence, à l’exception d’un certificat médical.
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RENDEZ-VOUS LE MOIS

PROCHAIN.
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