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Mises a jour technologiques: Babillard numérique

Article vedette: La santé mentale pendant les fétes
Le calendrier des webinaires 2025 est maintenant disponible

Concours du 25e anniversaire

Cliquez sur chacune des cases ci-dessous pour découvrir les 12 jours de la sécurité pour la période des fétes.
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Celébrez les 25 ans de Systemes 24-7 avec nous!
Trouvez le logo anniversaire cache et GAGNEZ ! e

Pour marquer notre 25e anniversaire, un logo spécial a été soigneusement dissimulé dans
Systémes 24-7, et VOUS pourriez gagner une carte-cadeau de 25 $ chez Home Hardware !
Voici comment participer :

p 3

Trouvez le logo anniversaire Réclamez votre prix Continuez la chasse
Dés le 1er janvier 2025, notre Repérez le logo, prenez une capture Une fois découvert, le logo sera
logo 25 ans sera caché quelque d’écran et envoyez-la a déplacé chaque semaine a un
part dans Systemes 24-7. Soyez anniversary@systems24-7.com. La nouvel endroit. Le concours se
le premier a le trouver! premiere personne a le signaler déroule tout au long de I'année,
remportera une carte-cadeau de 25 $. alors restez attentif et
N Vous devez avoir complété 100 % de persévérant!
CELEBRATION vos formations obligatoires pour

recevoir votre prix.

%2
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A partir du 1er janvier 2025, partez a la recherche du logo et vous pourriez étre notre prochain gagnant.
Prét a célebrer avec nous ? Que I'aventure commence!
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DATES IMPORTANTES S

Horaire du temps des fétes
Du 23 décembre au 1er janvier

Pouvez-vous le croire? C’est déja presque le temps des congés de Noél ? Le temps a filé a
toute allure ! Nous vous souhaitons a tous un joyeux Noél et une bonne année.

Pendant la période des Fétes, vérifiez nos heures d’ouverture:
23 au 27 décembre : Fermé
30 décembre : Ouvert selon les heures régulieres

31 décembre : Ouvert selon les heures régulieres

2 janvier : Ouvert selon les heures régulieres

..

a

' >

1er janvier : Fermé :
C & ;

Premier jour de I’hiver
21 décembre

Vous le savez bien, I'hiver au Canada commence souvent bien avant cette date. Si ce n’est pas
encore fait, installez vos pneus d’hiver, préparez votre trousse de sécurité hivernale pour la voiture
et sortez vos traineaux !
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Nos accomplissements en 2024

Une autre année riche en succes touche a sa fin! Elle a été plus intense que jamais, et nous tenons
a exprimer notre gratitude a chacun de nos clients pour leur confiance et leur fidélité. Nous sommes
déterminés a faire de 2025 une année encore plus exceptionnelle!

Comme chaque fin d’année, nous prenons un moment pour faire le point sur nos accomplissements,
les programmes que nous avons déployés et les réussites qui nous rendent fiers.

Et vous, avez-vous pris le temps de vous pencher sur vos propres réalisations? C’est une belle facon
de terminer 'année en valorisant tout ce que vous avez accompli.

o
) & A

5 nouvelles formations en

13 webinaires, incluant 3 ressources humaines : Service a la @u 1

webinaires de la série clientéle accessible, Loi sur

Compétences des superviseurs, I’accessibilité pour les Manitobains,

portant sur la gestion du Combattre la stigmatisation associée Nous avons certifié ou recertifié 140

rendement, ’engagement et le aux maladies mentales, Résolution des membres de comités mixtes de santé =
développement des employés et conflits en milieu de travail (pour les et de sécurité au travail (CMSST) (en ™
la gestion des absences. gestionnaires et les travailleurs). date du 1er décembre 2024)

Suivi et communications
continues des mises a jour
législatives et modification du
programme, le cas échéant,
incluant politiques, formulaires,
formations, et plus encore.

-
=

5 nouvelles formations en ressources humaines :

Service 2 la clientéle accessible, Loi sur Améliorations du Programme Excellence :

I'accessibilité pour les Manitobains, Combattre la * Création de deux nouveaux programmes

stigmatisation associée aux maladies mentales, répondant aux besoins de nos membres.

Résolution des conflits en milieu de travail (pour les * Approche en 4 étapes de la CSPAAT

gestionnaires et les travailleurs). (Commission de la sécurité professionnelle
et de I’assurance contre les accidents du
travail) (Planification, Exécution,
Vérification, Action).

¢ Développement d’un nouveau portail avec
ressources améliorées.

* Processus d’approbation par étapes pour
les soumissions

18 nouvelles formations en santé et
sécurité, incluant : Sécurité
psychologique, Respecter la faune et
étre en sécurité, Insectes et plantes
toxiques, Sécurité des piétons,
Sensibilisation au stress dii au froid,
Manipulation sécuritaire des objets
tranchants, Plates-formes élévatrices a Plus de 40 nouvelles procédures opérationnelles sécuritaires (P0S),
ciseaux, et plus encore! Pour consulter incluant : Nettoyage des moisissures, Prévention des brilures,

la liste complete des formations, cliquez Prévention des intoxications au monoxyde de carbone, Opération de
ici : hitps://www.systems24-7.com/ bateau a moteur, Banderoleuse de palettes, Défibrillateur externe
training-elearning-course-list. automatisé (DEA), Polisseuse a plancher, et plus encore !
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Babillard numérique (v.1.2.0)

L’application du babillard numérique a été mise a jour. Si vous utilisez I'application sur un appareil
mobile, effectuez la mise a jour dans le Play Store pour bénéficier de la derniére version.

o
1 <) SYSTEMES247

La santé et la sécurité commencent ici

En cas de lésion ou
de maladie au travail

EN CAS DE LESION DU
NORMES D'EMPLOI EN ONTARIO OF MALADIE AU TRAVAIL

-

LOIS ET REGLEMENTS POLITIQUES

® ™
~ A

EVALUATIONS ET SONDAGES COORDONNEES EN CAS D'URGENCE

Pour toute assistance, écrivez-nous a
support@systems24-7.com.
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Gestion d’un milieu de travail multigénérationnel .

Les lieux de travail modernes réunissent parfois jusqu’a cing

—4 générations, travaillant ensemble. |l devient crucial pour les J——
gestionnaires et superviseurs de bien saisir les besoins et les de travail
valeurs propres & cette diversité. La formation explore les mitenEshms

PY stéréotypes a eviter, les avantages d’'une equipe

multigénérationnelle, les stratégies pour favoriser la collaboration,
les méthodes de communication adaptées et les pratiques de
partage des connaissances entre geneérations.

Se préparer a I’hiver

Se préparer a L’hiver est souvent percu comme une saison redoutée, et

I’hiver

présente les différents types d’avertissements météorologiques
hivernaux et met en lumiere les dangers et les mesures de
contréle adéequates. Vous y decouvrirez des conseils pratiques et
des stratégies efficaces pour rester au chaud et en sécurité tout
® au long de I'hiver.

pourtant, chaque année, son arrivée nous surprend. La formation
explore I'impact des conditions hivernales sur les lieux de travail,

‘ ---------------------------------------------------------------------------------------------------
B e
“’ Récentes mises a jour législatives

Les modifications Iégislatives font rarement la une des journaux. Pas de soucis, Dunk &
- »  Associés fait le travail pour vous! Chague mois, nous vous communiquons les ’%@‘
fé ~modifications |égislatives en vigueur! Dunk & Associés apporte
) . aussi les modifications nécessaires a la formation, aux
politiques et formulaires des clients des services de santé “
& sécurité et RH, le cas échéant.

-

* Pour voir la liste des modifications récentes, cliquez ici.
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NOUVELLES FORMATIONS - DISPONIBLES EN FRANGAIS

Résolution des conflits de travail — Pour les travailleurs

Les conflits en entreprise sont inévitables. Ce qui importe avant
tout, c’est la fagon dont ces conflits sont réglés. Un conflit de
travail qui n’est pas réglé peut avoir des conséquences

4 c . . . , . . Résolution des
négatives sur 'ensemble du lieu de travail. L'objectif de la s

Pour les travailleurs

sources de conflits, a reconnaitre les réactions face aux conflits
et a régler les conflits de fagon efficace.

1
1
i
1
1
i
. formation est donc d’aider les travailleurs a comprendre les
1
1
:
1
1
:
1
1

Résolution des conflits de travail — Pour les gestionnaires

Les conflits en entreprise sont inévitables et peuvent se
manifester sous diverses formes, affectant la dynamique de
travail et la productivité. Comprendre les differents types de
conflits ainsi que leurs sources permet de mieux les gérer.
Poiedestian s . En adoptant des stratégies adéquates, les entreprises peuvent
: atténuer ces conflits et créer un environnement de travail plus
harmonieux et productif. L'objectif de la formation est donc de
vous aider a anticiper les sources de conflits, a reconnaitre les
réactions face aux conflits et a régler les conflits de fagon
efficace.

Résolution des
conflits de travail -

_____________________________________________________________________________________________________________

Les demandes d’'indemnisation en lien a la santé mentale
représentent le tiers de I'ensemble des demandes au Canada.
Il est essentiel de reconnaitre et d’évaluer I'impact du milieu de S

. z 2 0 z c Sensibilisation a la
travail sur la santé mentale des employés afin de réduire ces santé et 2 la sécurité
chiffres alarmants. La formation porte sur les facteurs ayant un psychologiques
impact sur la santé et la sécurité psychologiques, sur les signes
et symptdmes a surveiller et sur les moyens pour maintenir une
bonne santé mentale au travail.
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NOUVELLES FORMATIONS — DISPONIBLES EN FRANGAIS

Révision annuelle sur la sécurité 2025

L’objectif de la formation est congu est de réviser et d’actualiser les
connaissances des employés en matiere de santé et de sécurité.
Les sujets abordés sont, notamment, le SIMDUT et les produits de o
consommation dangereux, les types de harcelement et les Sur 1o securite 2025
interventions en cas de harcélement au travail, les responsabilités
du comité/délégué a la sécurité, les risques environnementaux et la
sécurité incendie. Il est crucial que les employés fassent
régulierement le point sur les sujets relatifs a la santé et a la
sécurité pour actualiser leurs compétences et étre informés des
changements éventuels.

Le calendrier des webinaires 2025 est maintenant disponible !

Vous cherchez le calendrier des webinaires 2025 ?
Consultez-le ici !

Chaque année, Dunk & Associés propose une série
de webinaires gratuits, animés par notre équipe
d’experts. Ces webinaires sont un moyen idéal pour
se tenir au courant des sujets importants en santé et
sécurité, ressources humaines et modifications
legislatives. Impossible pour vous d’'y assister en
direct? Pas de probléme, nos webinaires sont
enregistres, vous permettant de les regarder plus
tard ou de les partager avec votre équipe.
Restez informé et connecté grace a nos

webinaires !
Abonnez-vous a notre chaine YouTube pour accéder a tous les

enregistrements : https://www.youtube.com/@systems24-7
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Le calendrier des webinaires 2025, accompagne des liens d’inscription,
est maintenant disponible sur notre site (en anglais uniquement) :

https://www.systems24-7.com/webinars


https://www.systems24-7.com/webinars
https://www.systems24-7.com/webinars
https://www.youtube.com/@systems24-7

Trousses de conformité maintenant disponibles

Les trousses de conformité pour les clients des services de Sécurité et de RH sont maintenant disponibles.
Connectez-vous a et cliquez sur Trousses de conformité pour lire les instructions.

Pour le programme de santé et sécurité, vous devez compléter toutes les missions pour maintenir votre lieu
de travail conforme aux exigences.

La santé mentale pendant les fétes

On dit souvent que les fétes sont le moment le plus merveilleux de 'année. Pourtant, ce
n'est pas toujours le cas pour tout le monde. Le stress lié aux cadeaux, aux
rassemblements et aux attentes peut peser lourd sur la santé mentale. Rappelez-vous
aussi que tout le monde n’a pas de grandes familles ou de groupes d’amis avec qui
célébrer. Etre seul pendant les fétes est tout & fait acceptable. Voici quelques conseils
pour préserver votre bien-étre mental et profiter pleinement de cette saison.

et adpandeg lamou

vous!

Faites preuve de bienveillance envers vous-méme Cliquez pour agrandir
Les fétes peuvent raviver une multitude d’émotions. Prenez le temps d’identifier ce que vous ressentez et
traitez-vous avec gentillesse et compassion.

Donnez de votre temps ou rendez service

Offrir de votre temps peut étre gratifiant. Impliquez-vous dans une cause qui vous tient a cceur : accueillez un
animal en famille d’accueil, rendez visite a des personnes agées isolées ou participez a des activités dans un
refuge ou une cuisine communautaire.

Renforcez vos liens sociaux
Que ce soit avec votre famille, vos amis, vos colleégues ou de nouvelles personnes dans un groupe
communautaire, prenez linitiative de créer ou de renforcer des connexions humaines.

Restez actif

L’exercice physique a des bienfaits puissants sur la santé mentale. Méme si le froid et I'obscurité vous donnent
envie de rester bien au chaud, essayez de remplacer un épisode de 30 minutes de télévision par une promenade
rapide a I'extérieur.

Profitez du grand air

Ne laissez pas le froid vous cloitrer a I'intérieur. Il existe de nombreuses activités hivernales: baladez-vous dans
des sentiers, admirez les décorations lumineuses du quartier, construisez un bonhomme de neige, faites de la
luge, du patinage, du ski ou simplement profitez d’'un bain de soleil bien emmitouflé.

Nourrissez votre corps

Les gourmandises font souvent partie des festivités, et il est important de ne pas vous priver de ce qui vous rend
heureux. Cependant, rappelez-vous que ce que vous mangez nourrit aussi votre esprit. Pensez a équilibrer vos
repas avec des fruits, des légumes et des protéines.

Hydratez-vous
Méme si les boissons festives coulent a flots, veillez a boire suffisamment d’eau. Alternez vos boissons avec de
I'eau pour rester bien hydraté.

Ces conseils visent a vous aider a tirer le meilleur parti de la saison des fétes. N'oubliez pas que la
modeération est la clé pour préserver votre bien-étre et votre sérénité durant cette période chargée.
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Inscrivez-vous dés maintenant aux prochains webinaires mensuels.

Discussions Dunk: Pour tout savoir!
18 décembre 2024 | 13h00 — 14h00 HNE

Rejoignez I'équipe professionnelle de Dunk & Associés pour
discuter des derniéres mises a jour et des sujets d’actualité. Vous
aurez egalement l'opportunité de poser des questions et de recevoir
des conseils. Préparez vos questions. Le webinaire n'est pas
enregistré afin de favoriser un forum plus confidentiel. Ne manquez
pas cette occasion!

INSCRIVEZ-VOUS

Le calendrier des webinaires 2025 est
maintenant disponible. Inscrivez-vous dés
aujourd’hui pour réserver votre place —

N

¢, X
|
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Intégrer le mieux-étre au quotidien peut prendre un certain temps. Apprendre de nouvelles
habitudes demande du travail! Chaque année, Dunk & Associés publie un calendrier mieux-étre
rempli d’activités et de conseils pour vous aider a vivre la devise du mois. Chague mois est
différent et inclut des défis amusants pour vous aider a intégrer le mieux-étre au travail et
atteindre I'’équilibre travail-vie personnelle.

8 9 10 1 12
Enojezdes  Falesdela  Soutenezu e
luge.

or om ol oF om ol of om ol o

lezaun défié Décorezune  Falesundon  Regardez volre 2
Gu pere Noél. __maison en pain banque fimdeNosl et profitez des @l

2024 EN NOIR ET BLANC
(A IMPRIMER)

Télécharger

Cliquez sur

- — chaque image
pour I’agrandir
)9 et la télécharger

NE FAITES PAS DE VOTRE PARTY DE NOEL UNE TRAGEDIE

% Temps des Refroidissement Faire la féte en
B fétes éolien et risque toute sécurité
sécuritaire d’engelure
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@  Téléphone: 705-731-4992 | Fax: 705-731-4980 | Sans frais:

1-855-817-3960
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