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Whoa! On peut 
prendre celle-ci ?

Nouvelles formations

Mises à jour technologiques: 
Personnalisez vos notifications de formation

Article vedette: 
S’habiller en toute 

sécurité lors des 
changements de 

saison

Dates importantes: Journée 
mondiale de la santé mentale, 
Action de grâce, Halloween
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Journée mondiale de la santé 
mentale
10 octobre
La Journée mondiale de la santé mentale est 
une journée internationale dédiée à la 
sensibilisation face aux stigmates qui 
entourent la maladie mentale et à 
l’importance de promouvoir la santé mentale.

Action de grâce – Fermeture de 
nos bureaux
Du 11 au 14 octobre
Les bureaux de Dunk & Associés/Systèmes 
24-7 seront fermés le vendredi 11 octobre et 
le lundi 14 octobre pour le long week-end de 
l’Action de grâce. Nous espérons que vous 
passerez un merveilleux week-end en toute 
sécurité !

Halloween
31 Octobre
Joyeux Halloween ! En profitant des festivités, 
n’oubliez pas de prioriser la sécurité. Nous 
avons préparé quelques ressources gratuites 
que vous pouvez consulter ici.

Est-ce que je suis bienveillant envers moi-même ?

Bilan de 
santé 

mentale

Prenez une minute pour 
respirer et vous recentrer.

De quoi est-ce que je suis 
reconnaissant aujourd'hui ?

Répétez, je suis responsable 
de ce que je ressens et je 
choisis d'être positif 
aujourd'hui.

Qu’est-ce qui nuit à mon 
bien-être? Qu'est-ce que je 

peux laisser tomber?

Comment est-ce que je peux 
célébrer aujourd'hui?

Quel acte de gentillesse 
est-ce que je peux 

réaliser aujourd’hui?

Comment est-ce que 
je me sens aujourd'hui, 

physiquement et 
mentalement?

Qu’est-ce que je peux faire 
aujourd'hui qui m'apportera 

de la joie ?

Prenez un moment pour vous 
rappeler à quel point vous 

êtes fort et courageux.

Optimisé par Systèmes 24-7
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Optimisé par Systèmes 24-7

Cliquez sur les images pour ouvrir des 
ressources complémentaires

Octobre 2024 | Issue 1212

Dates importantes

https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/mental%20health%20check-in%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/10%20healthy%20habits%20to%20improve%20your%20mental%20health%20FR.pdf
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Semaine de la 
prévention des 

incendies
Du 6 au 12 octobre

Avec les fêtes qui approchent, il est essentiel de prêter 
une attention particulière à la sécurité incendie. Les feux 
de cuisson sont une cause majeure d’incendies 
domestiques, il est donc essentiel de rester attentif lorsque 
vous cuisinez. Voici quelques conseils pour passer des 
fêtes en toute sécurité :

• Ne laissez jamais vos plats sans surveillance. Restez 
   toujours à proximité lorsque vous faites frire, griller ou 
   cuire des aliments.
• Éloignez les objets inflammables, comme les essuie-tout 
   et les torchons, de la cuisinière et du four.
• Utilisez un minuteur pour vous rappeler de vérifier la 
   cuisson de vos plats.
• En cas de petit feu de graisse, étouffez-le avec un 
   couvercle en métal ou une poêle — n’utilisez jamais 
   d’eau.
• Faites vérifier vos « extincteurs portables » chaque  
   année.

Dates importantes

Cliquez sur les images pour ouvrir des 
ressources complémentaires

DD
Faites dégeler 

le dindon à une 
température 
sécuritaire de
 4°C ou à la 

même 
température 

qu'un 
réfrigérateur. 

II NN DD OO NN
Faites preuve
de prudence

pour faire frire
un dindon,
utilisez une

friteuse sans
huile, si

possible.

N’oubliez pas 
de nettoyer 
les surfaces
de cuisson

régulièrement.

Éloignez les
enfants des

surfaces
chaudes,

des aliments
chauds et des
ustensiles de

cuisine.

Assurez-vous
que le dindon 

est cuit, 
lorsque la 

température
interne atteint

au moins 75°C.

Testez le
détecteur

de fumée avant
de faire cuire 

le dindon.

L’ACTION DE GRÂCE EN TOUTE SÉCURITÉ

Présenté par Systèmes 24-7

< Revenir au bulletin de nouvelles

PRÉPARATION EN CAS D’URGENCEPRÉPARATION EN CAS D’URGENCE

INCENDIEINCENDIE
1. Préparez-vous à évacuer le bâtiment. 
2. Ne tentez pas d’éteindre le feu à moins d’être 
    formé pour le faire. 
3. Fermez la porte derrière vous pour diminuer la 
    propagation du feu. 

ÉVACUATION
• Évacuez les lieux conformément au plan d'évacuation et rendez-vous vers le point de 
   rassemblement désigné. 

• Marchez, ne courez pas.
• Restez calme.
• N'utilisez jamais l’ascenseur pendant un incendie. Empruntez toujours les escaliers.
• Demeurez au point de rassemblement tant qu’une autorisation de retour n'a pas été donnée.

4. Sonnez l’alarme et avisez le 
    superviseur/gestionnaire et autres 
    personnes à proximité. 
5. Composez le 911 ou utilisez les moyens 
    établis pour signaler une urgence.

Optimisé par Systèmes24-7

SI VOUS CONSTATEZ UN DÉBUT D’INCENDIE 

E X I T

Le point de rassemblement désigné: 

SÉCURITÉ 

INCENDIE

SÉCURITÉ 

INCENDIE

OPTIMISÉ PAR SYSTÈMES 24-7OPTIMISÉ PAR SYSTÈMES 24-7

CE QUE VOUS DEVEZ FAIRE EN CAS D’INCENDIE DANS VOTRE 
LIEU DE TRAVAIL

En cas d’incendie, 
alertez toutes les 

personnes à proximité. 
Quittez l’immeuble et 

fermez la porte derrière 
vous. 

Déclenchez le 
système d’alarme 

incendie & avisez le 
superviseur. 

Contactez le 911.

N’essayez pas 
d’éteindre le feu à 

moins d’avoir reçu la 
formation pour utiliser 
un extincteur et qu’il 
est sécuritaire de le 

faire.

N’allez pas 
chercher vos 

effets 
personnels.

Évacuez les lieux et 
rendez-vous au point de 
rassemblement précisé 

dans le plan en cas 
d’urgence de votre 

entreprise. 

N'utilisez jamais les 
ascenseurs pour évacuer 

les lieux – utilisez les 
escaliers.

Si vous êtes piégé, 
appelez à l’aide. 

Rampez au sol s’il 
y a de la fumée.

Ne retournez 
pas dans l’immeuble 

jusqu’à ce que les 
pompiers vous 

indiquent qu’il est 
sécuritaire de le 

faire.

1. 2.

6. 5.

8. 3.

7. 4.

https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/Thanksgiving%20Safety%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/Fire%20Response%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/Fire%20Safety%20Poster%20FR.pdf
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Mises à jour technologiques

Un menu déroulant à sélection multiple a été intégré aux modèles de notifications par courriel, y 
compris pour les options suivantes, afin de vous permettre de personnaliser les types de f
ormations concernées par les courriels – obligatoire, optionnelle, etc. :

1. Formation bientôt à échéance
2. Formation échue
3. Formation à faire

Personnalisez vos notifications de formation

Octobre 2024 | Issue 1214

Pour configurer ce 
paramètre dans les 
modèles de courriel, 
cliquez sur Admin -> 
Centre de notifications -> 
Administrer les courriels 
-> Formation.
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NOUVELLE FORMATION – À VENIR
Résolution de conflits en milieu de 
travail – Gestionnaires
Les conflits en milieu de travail sont inévitables, 
mais ce qui importe avant tout, c’est la façon 
dont ils sont gérés. Une résolution efficace des 
conflits peut accroître la confiance des employés 
et favoriser un climat de travail sain. À l’inverse, 
un conflit mal géré ou ignoré peut mener à du 
harcèlement ou autres répercussions négatives. 
La formation porte sur la façon de reconnaître les 
conflits et d’en faciliter la résolution dans 
l’environnement de travail.

Trousses de conformité maintenant 
disponibles

Les trousses de conformité pour les clients des services 
de Sécurité et de RH sont maintenant disponibles. 
Connectez-vous à Systèmes 24-7 et cliquez sur 
Trousses de conformité pour lire les instructions.

Pour le programme de santé et sécurité, vous devez 
compléter toutes les missions pour maintenir votre lieu 
de travail conforme aux exigences.

Octobre 2024 | Issue 1215

Mises a jour sur la 
securite

Bientôt disponible ! Résolution de conflits 
en milieu de travail – Travailleurs

https://demo.systems24-7.com
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Récentes mises à jour législatives 
Les modifications législatives font rarement la une des 
journaux. Pas de soucis, Dunk & Associés fait le travail pour 
vous! Chaque mois, nous vous communiquons les 
modifications législatives en vigueur! Dunk & Associés 
apporte aussi les modifications nécessaires à la formation, 
aux politiques et formulaires des clients des services de 
santé & sécurité et RH, le cas échéant. 

Pour voir la liste des modifications récentes, cliquez ici.

October 2024 | Issue 1216

Mises à jour sur la sécurité

https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/October%20Legislation%20Changes%20FR.pdf
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ARTICLE VEDETTE:

S’habiller en toute sécurité lors des changements de saison
Au Canada, nous avons la chance de connaître une diversité de conditions climatiques, particulièrement lors 
des changements de saison. En cette période de l’année, les précipitations, les journées plus courtes et les 
variations de température font partie du quotidien, ce qui peut rendre le choix des vêtements plus complexe. 
Voici quelques conseils de sécurité à prendre en compte lorsque vous vous habillez pour la journée:

1. Habillez-vous en couches 
Les variations de température sont courantes durant cette saison. Adoptez une tenue en trois couches : une 
couche de base, une couche intermédiaire et une couche extérieure. La couche de base doit être composée 
de matériaux qui évacuent l’humidité, comme le polyester, le nylon ou la soie. La couche intermédiaire agit 
comme isolant pour conserver la chaleur corporelle, donc optez pour des matières chaudes comme le 
molleton ou les tissus matelassés. La couche extérieure sert de protection contre le vent et la pluie. 
Privilégiez des tissus imperméables et respirants. Soyez prêt à ajouter ou retirer des couches selon la météo.

2. Augmentez votre visibilité 
Avec l’arrivée de journées plus courtes, les matins et les soirées sont de plus en plus obscurs. Pour assurer 
votre sécurité, ajoutez des vêtements à haute visibilité à votre garde-robe, par exemple des manteaux et des 
chaussures avec bandes réfléchissantes. Si des vêtements à haute visibilité sont requis au travail, veillez à 
les porter en tout temps.

3. Portez des chaussures appropriées 
L’automne est une saison parfaite pour profiter des activités de plein air, savourer le temps frais et admirer les 
couleurs. Cependant, la pluie et le vent augmentent le risque de glissades, de trébuchements et de chutes. 
Choisissez des chaussures adaptées à vos activités. Si vous partez en randonnée ou travaillez à l’extérieur, 
privilégiez des chaussures bien ajustées avec des semelles antidérapantes. Pensez également à opter pour 
des chaussures imperméables ou résistantes à l’eau afin de garder vos pieds au sec lorsqu’il pleut.

4. Surveillez la météo 
Bien que les prévisions météorologiques ne soient pas toujours exactes, il est conseillé de vérifier la météo 
du jour avant de vous habiller. Sachez à quoi vous attendre et emportez des couches supplémentaires ou 
des accessoires (comme des chapeaux, des gants ou des parapluies) en fonction des prévisions.

Mises a jour sur la securite



Inscrivez-vous dès maintenant aux prochains 
webinaires mensuels.

Discussions Dunk: Pour tout savoir!
16 octobre 2024 | 13h – 14h HNE

Rejoignez l’équipe professionnelle de Dunk & Associés pour discuter 
des dernières mises à jour et des sujets d’actualité. Vous aurez 
également l’opportunité de poser des questions et de recevoir des 
conseils. Préparez vos questions. Le webinaire n’est pas enregistré 
afin de favoriser un forum plus confidentiel. Ne manquez pas cette 
occasion !

INSCRIVEZ-VOUS

WEBINAIRES ENREGISTRÉS

Retour au travail et accommodements (en anglais seulement) | 18 septembre 2024

Inscrivez-vous gratuitement à tous 
nos webinaires mensuels. Les places

sont limitées. Inscrivez-vous dès 
maintenant!

LISTE DES WEBINAIRES 2024
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Webinaires du mois d’octobre

https://www.systems24-7.com/webinars/webinar-schedule
https://events-na10.adobeconnect.com/content/connect/c1/1592330573/en/events/event/private/1591777260/1628451312/event_registration.html?sco-id=2758999714&_charset_=utf-8
https://www.youtube.com/watch?v=A8riQHBUkTo&feature=youtu.be
https://www.systems24-7.com/webinar-schedule-public


Intégrer le mieux-être au quotidien peut prendre un 
certain temps. Apprendre de nouvelles habitudes 
demande du travail! Chaque année, Dunk & 
Associés publie un calendrier mieux-être rempli 
d’activités et de conseils pour vous aider à vivre la 
devise du mois. Chaque mois est différent et inclut 
des défis amusants pour vous aider à intégrer le 
mieux-être au travail et atteindre l’équilibre 
travail-vie personnelle.

CALENDRIERS MIEUX-ÊTRE 2024

Mes objectifs du mois:

Le calendrier est rempli de conseils pour vous aider à vivre la devise du mois (         ). 
Cependant, n’hésitez pas à créer votre propre devise! Coloriez les bouteilles au fur et 
à mesure que vous buvez de l’eau tout au long de la journée (4 bouteilles = 8 verres 
d’eau). Avez-vous fait de l’exercice physique? Cochez la case appropriée.

Les jours en gris indiquent 
que les bureaux de Dunk 
sont fermés ou un 
changement d’heures.

www.systems24-7.com Facebook@systems247 LinkedIn@systems 24-7 Instagram@Dunk247 YouTube@Systems24-7

VOTRE DEVISE DU MOIS:

Dimanche       Lundi          Mardi         Mercredi              Jeudi             Vendredi     Samedi

1.

2.

Notes/Dates importantes:

Vérifiez que votre
poste de travail
est ergonomique.

Épargnez pour 
un fonds 
d’urgence.

213130292827

26252423222120

19181716151413

1211109876

543213029

Tenez un journal
de gratitude.

Dégustez une
pâtisserie faite
maison.

Faites des biceps. 
Vous n’avez pas
d’haltères? Utilisez
des gallons d’eau.

Gâtez-vous en 
allant dans votre 
restaurant

Offrez votre aide
ou appelez 
un ami ou un 
membre de votre 
famille.

Au lieu de 3 gros
repas, mangez
plusieurs petits
repas tout au long 
de la journée.

Mangez un petit
déjeuner nutritif.

Terminez tous
vos objectifs du
mois !

Ajoutez du cit-
ron à votre eau 
pour avoir plus
d’énergie.

Mangez un fruit
de votre couleur
préférée.

Appréciez ce 
que vous tenez 
souvent pour 
acquis.

Allez vers les
autres.

Pas de viande
aujourd’hui. 
Trouvez un plat 
végétarien que 
vous aimez.

Avez-vous 
atteint un 
objectif?

Prenez le temps
de vous 
recentrer 
aujourd’hui.

Planifiez un
rendez-vous 
chez le dentiste.

Prenez l’air et
allez marcher
dehors.

Pratiquez la
gratitude.

Un esprit calme
apporte force
intérieure et
confiance en soi.

Prenez une pause 
aujourd’hui 
Mentalement,
physiquement et
émotionnellement.

Découvrez un
nouveau sentier
(selon la 
température).

Faites des 
jumping jacks 
pendant les 
pauses 
publicitaires.

Préparez une
soupe. Faites
congeler les 
restes pour une 
journée froide.

Assurez-vous de 
faire l’entretien 
de votre voiture 
avant l’hiver.

Fabriquez
vous-même 
votre costume
d’Halloween.

Décorez pour
l’automne.

Buvez de l’eau 
au réveil pour 
activer votre 
métabolisme.

Inscrivez vos
objectifs du 
mois.

Ramasser les 
feuilles ne doit pas
nécessairement 
être une tâche 
ennuyante.

OCTOBRE 2024 | WELLNESS CALENDAR

10
Cliquez ici pour imprimer une copie 

grand format.

Thanksgiving

Prendre soin de soi 
n’est pas égoïste.

Halloween

Je
su

is
r econnaissant de:

Je
su

is
r e

co
nn

ais
sa

nt de:

Jesuis r econnaissant de:
Jesuis r econnaissant de:

Jesuis r econnaissantde:

Jesuis r econnaissant de:

2024 EN COULEURS & 
INTERACTIF

Télécharger

Mes objectifs du mois:

Le calendrier est rempli de conseils pour vous aider à vivre la devise du mois (         ). 
Cependant, n’hésitez pas à créer votre propre devise! Coloriez les bouteilles au fur et 
à mesure que vous buvez de l’eau tout au long de la journée (4 bouteilles = 8 verres 
d’eau). Avez-vous fait de l’exercice physique? Cochez la case appropriée.

Les jours en gris indiquent 
que les bureaux de Dunk 
sont fermés ou un 
changement d’heures.
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Mises à jour 

du programme 

mieux-être

https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/2024%20Wellness%20Calendar%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/2024%20Wellness%20Calendar%20FR.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/2024%20Wellness%20Calendar%20FR%20BW.pdf
https://images.systems24-7.com///images/2024/Monthly%20Newsletter/10%20October/French/Resources/2024%20Wellness%20Calendar%20FR%20BW.pdf
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Vos ressources 
gratuites du mois

Cliquez sur les images pour ouvrir des ressources complémentaires

Rappels pour l’entretien de 
la maison cet automne

La sécurité à l’halloween

La Sécurité à l’Halloween

Marchez dans les 
zones bien écla�ées

N’en�ez pas da 
la maison d’un étranger

Portez des vêtements chauds 
pour vous protéger du froid et du vent

Optimisé par Sécurité 24-7

Assurez-vous d’être 
accompagné 

Apposez des bandes de 
ruban réflecte� s� le costume

bonbons qui sont emballés
Ne mangez que les

Ne buvez jamais avant de pren�e le volant

Restez sur le trottoir 
ou les allées piétonnières

Terminez l'entretien saisonnier 
de votre jardin et de votre 
propriété.

Vérifiez vos détecteurs de fumée 
et de monoxyde de carbone, vos 
extincteurs et vos trousses de 
premiers secours.

Nettoyez votre cheminée et votre 
foyer, le cas échéant.

Vérifiez vos fenêtres pour vous 
assurer qu’elles sont étanches 
et en bon état.

Inspectez le toit et les gouttières 
pour détecter des dommages ou 
des obstructions.

Inspectez votre système de chauffage 
et changez le filtre, au besoin.

Faites le plein de provisions 
indispensables.
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Votre guide d’économies 
saisonnières 

VOTRE GUIDE D’ÉCONOMIES SAISONNIÈRES

DES CHANGEMENTS SIMPLES ET ÉCOÉNERGÉTIQUES POUR UN CONFORT 
À L'ANNÉE, DES FACTURES MOINS ÉLEVÉES ET UNE MAISON PLUS VERTE

AUTOMNE & HIVER

PROGRAMMEZ-LE PUIS OUBLIEZ-LE
Installez un thermostat programmable 
ou intelligent afin de réduire 
automatiquement les coûts de 
chauffage.

ÉCONOMISEZ DE L’ÉNERGIE DANS LA CUISINE
Les micro-ondes, les mijoteuses et 
les fours grille-pain consomment 
jusqu'à deux fois moins d’énergie 
qu'un four conventionnel.

FAITES FAIRE UNE MISE AU 
POINT
Annuellement, faites vérifier votre 
système CVCA par un technicien 
qualifié afin de vous assurer qu'il 
fonctionne efficacement.

NETTOYEZ LE SERPENTIN
Nettoyez régulièrement le serpentin du 
condenseur pour augmenter l’efficacité 
du réfrigérateur et prolonger la durée 
de vie du compresseur.

FERMEZ LE REGISTRE
Vous avez un foyer? Fermez le registre 
pour sceller la cheminée lorsque le 
foyer n'est pas utilisé pour éviter les 
fuites d'air et les pertes de chaleur.

ÉTEIGNEZ PLUS TÔT
Éteignez le four 10 à 15 minutes avant 
la fin de la cuisson – les aliments 
continueront de cuire.

CHANGEZ LA DIRECTION DE ROTATION 
Pendant la saison froide, votre ventilateur 
de plafond devrait tourner dans le sens 
des aiguilles d’une montre pour pousser 
l’air chaud vers le bas et réchauffer la 
pièce.

DÉGAGEZ L’ESPACE
Évitez de placer des meubles, des appareils 
électroménagers ou des objets devant les 
calorifères électriques et les radiateurs. 
Ces meubles peuvent empêcher la chaleur 
de bien circuler.

ÉLIMINEZ LES FUITES 
D’AIR
Calfeutrez les fenêtres et les portes 
peu étanches et en y installant des coupe-froid pour 
empêcher l’air de s’échapper.

REMPLACEZ LES FILTRES
Aidez à réduire la consommation 
d'énergie de votre système de 
chauffage en remplaçant les filtres 
de la fournaise tous les trois mois.
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