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MISES A JOUR TECHNOLOGIQUES

Fermeture des départements de technologie et de graphisme

Les départements de technologie et de graphisme de Dunk & Associés
sont temporairement fermés chaque année du ler décembre au 1er
janvier. Pendant cette période, aucune nouvelle demande ne sera

acceptée, y compris le développement de formations en ligne, demande = :
de programmation ou autres demandes techniques spécifiques. Cette FERMETURE DES
fermeture permet a nos programmeurs et concepteurs de finaliser les : N';E\?H‘ENE
projets en cours et de hiérarchiser les projets a venir. Toute demande doit :Egﬂggégﬁ‘;ﬁ‘gﬂiaJN\MER

étre envoyée a technicalsupport@systems24-7.com.

EN VENTE

Ajoutez une fonctionnalités complémentaires a votre site .
Systemes 24-7 dés maintenant! Jusqu’au 1er décembre, f“
bénéficiez d’une réduction de 13 % sur tous les achats

de modules complémentaires! Systémes 24-7 propose

de nombreuses fonctionnalités abordables pour vous
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. N . . . w— Exemple de formulaire d'inspection [ weware |
aider a tirer le meilleur parti de votre plate-forme! Par = === =
exemple, la fonctionnalité High Five, qui vous permet de =~ — — c———
donner (_Jleg High. Five num.ériquels a vos Qmployés pour = —
un travail bien fait, la fonctionnalité Entretien préventif ==

our faire le suivi et la planification de vos entretiens ou ’

P P =

encore le Planificateur d’événements pour une gestion
efficace de tous vos événements.

Systemes 24-7, c’est plus qu’une simple plate-forme LMS ou plate-forme de « conformité ». C’est
une plate-forme pour vos employés, qui ajoute de la valeur a leur expérience professionnelle.
Plusieurs fonctionnalités complémentaires sont disponibles pour vous aider a étre plus efficace et a
gagner du temps! Ne travaillez pas plus dur, mais plus intelligemment!

Le rabais est valide pendant toute la durée de votre contrat avec Dunk
nalites v N
Fonclnt s & Associés/Systemes 24-7. Lors de votre renouvellement, vous
continuerez a recevoir la fonctionnalité complémentaire a prix réduit.

Cette offre n’est pas disponible aux clients d’un site partagé et doit étre
facturée avant le 1er décembre pour bénéficier du prix réduit.

Cliquez ci-dessous pour consulter la liste des fonctionnalités en option.
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Trousses de conformité maintenant disponibles

Les trousses de conformité pour les clients des services de Sécurité et de RH sont maintenant
disponibles. Connectez-vous a Systémes 24-7 et cliquez sur Trousses de conformité pour lire les
instructions.

Pour le programme de santé et sécurité, vous devez compléter toutes les missions pour maintenir
votre lieu de travail conforme aux exigences.

MISES A JOUR DU PROGRAMME DE
SECURITE/RH
---------------------------------------------------------------------- .

Formation sur les attaquants actifs e
TBILISATI g

INTRYS gy A:nl:gf

Bien que les attaques actives et les incidents de violence
Formatonsurles 4 ciblée soient assez rares, ils ont un impact considérable.
attaquants actifs A\ /} Etre prét a agir peut faire toute la différence.

Pour cette raison, de nombreuses organisations, comme
la vOtre, prennent des mesures pour préparer le
personnel a faire face et a réagir efficacement a de

tels incidents sur les lieux de travail.

Bient6t disponible : Sensibilisation aux radiofréquences

Vous utilisez I'énergie radiofréquence (RF) dans presque tous les secteurs de votre -
vie quotidienne. Le matin, les nouvelles vous parviennent au moyen du service sans [ rtiome
fil comme la radiodiffusion (radio AM et FM, télévision). Le service sans fil vous
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protége en fournissant la communication pour atteindre les services d’urgence
(police, pompiers, ambulance) et vous tient branché grace aux dispositifs grand
public comme le Wi-Fi, les moniteurs pour bébé et les téléphones sans fil.

L’objectif de la formation Sensibilisation aux RF, est de vous informer des dangers et des mesures pour
vous protéger contre I'exposition.

Récentes mises a jour législatives

Les modifications législatives font rarement la une des journaux. Pas de soucis, Dunk & Associés fait
le travail pour vous! Chague mois, nous vous communiquons les modifications |égislatives en vigueur!
En cas de modification Iégislative, Dunk & Associés apporte aussi les modifications nécessaires a la

formation, aux politiques et formulaires des clients des services de (=
santé & sécurité et RH, le cas échéant. Q‘ﬂ “ﬁ(:ER].'lE:u:IISES
- LEGISLATIVES

Pour voir la liste des modifications récentes, cliquez ici.
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MISES A JOUR DU PROGRAMME DE
SECURITE/RH

MISES A JOUR 5SS

Ontario — Calendrier 2024 des formations a I'agrément des
membres des CMSST

Merci a tous ceux qui se sont inscrits a une formation a 'agrément des membres des CMSST
cette année. Nous avons officiellement formé plus de 220 membres des CMSST depuis février
2022 ! Nos formations en ligne sont actuellement compléetes jusqu’a la fin de I'année, mais nous
sommes heureux de vous partager le calendrier des formations 2024 !

Pour la partie 1 ou la partie 2 du programme de formation ou pour
le programme de recyclage, visitez le site Web pour connaitre les
dates disponibles et inscrivez-vous dés maintenant pour réserver
votre place !

https://www.systems24-7.com/training-schedule

N’oubliez pas que d'ici le 1er décembre, vous économisez 20 %
sur le prix régulier lorsque vous inscrivez deux personnes ou plus

a la Partie 1 du programme de formation a I'agrément des membres
des CMSST (en ligne).

BIENTOT DISPONIBLE S ——————

Bient6t disponible — Le calendrier des Webinaires 2024!

Vous étes impatient de connaitre le calendrier des webinaires 2024? Restez a I'afflt, c’est
pour bientét !

Chaqgue année, Dunk & Associés anime une série de webinaires gratu-
its! Ces webinaires vous permettent de rester informé quant a la santé,
. la sécurite, les ressources humaines et les modifications législatives.
DISPON'BLE Les webinaires sont animés par un membre expérimenté du

R personnel, vous y trouverez donc réponse a toutes vos questions!
Vous avez manqué un webinaire ou vous souhaitez le partager avec
vos employés? Tous les webinaires sont également enregistrés et
disponibles.

BIENTOT

Consultez notre site Web. Le calendrier et les liens d’inscription seront publiés dans les
prochaines semaines : https:/www.systems24-7.com/webinars
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MISES A JOUR DU PROGRAMME DE
SECURITE/RH

ARTICLE EN VEDETTE: S

Manque de compétences de base
=

* A—
a

A

Avec la pénurie de main-d’ceuvre, le recrutement et la rétention des employés sont devenus un combat.
Mais c’est encore le manque de compétences de base qui cause le plus de tort! Toute une génération
d’employés ne sait plus comment communiquer de facon efficace, est dépourvue devant la gestion du
rendement et/ou de la discipline sans recevoir de plaintes de harcelement. Qu’est-ce qui s’est passé au
juste?

Depuis quelgue temps, les employeurs ont d0 tout mettre de coté pour assurer la survie de leur
entreprise apres la COVID et s’adapter a un environnement en constante évolution. Les compétences de
base ont donc été un peu négligées. Il est maintenant temps de recentrer nos efforts sur I'optimisation
de ces compétences afin d’assurer une plus grande participation, un meilleur moral, une plus grande
mobilisation des employés et un meilleur travail d’équipe.

Certaines compétences de base qu'il est important de développer et d’apprendre:

e Travail d’équipe e Créativité

¢ Intelligence émotionnelle e Gestion efficace

e Croissance e Communication

e Gestion du temps ¢ Gestion efficace pour le succés de I'entreprise

Plusieurs entreprises, programmes et établissements d’enseignement offrent ce type d’apprentissage,
mais qu’attendez-vous de Dunk & Associés? Y a-t-il des formations qui vous intéressent? Devrions-nous
développer plus de formations sur les compétences de base? Partagez vos commentaires, vos
suggestions et vos besoins. Ecrivez-nous & support@systems24-7.

Vous voulez en discuter avec un membre de notre équipe? Jackie, notre directrice, se fera un
plaisir d’en discuter avec vous! Contactez-la dés maintenant 1-866-754-8839 !
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WEBINAIRES DU MOIS DE SEPTEMBRE

Inscrivez-vous dés maintenant a nos webinaires mensuels.
En anglais seulement

CLINIQUE DE COACHING (RH ET SECURITE)

Vous faites face a des défis? Vous rencontrez des obstacles

dans la gestion du rendement, le controle de I'absentéisme ou

vous avez besoin de nouvelles idées pour vous conformer aux

politiques de 'entreprise? Les cliniques de coaching sont pour

vous. Les cliniques sont présentées par notre équipe de profes-

sionnels et vous offrent un forum ou développer et renforcer vos

compétences en matiere de coaching pour un milieu de travail m
plus sain, plus sécuritaire et plus motivant. Un nouveau théme est

abordé a chaque clinique. Vous pourrez poser des questions et

obtenir des conseils personnalisés.

AUDIT DE LA SANTE ET DE LA SECURITE A L'INTERNE

| Vous voulez démarrer un programme d’audit a I'interne? Dunk
a créé un plan simple a utiliser. Ce que vous ne savez pas peut
nuire a votre entreprise. Votre programme de sécurité est-il con-
forme a la loi? Disposez-vous de la documentation nécessaire en
cas de litige? Ou se trouvent les lacunes et quelles sont-elles?
Apprenez a effectuer une analyse des lacunes et a élaborer un
plan d’amélioration. L’audit est un ensemble de compétences,
joignez-vous a nous!

ENREGISTREMENTS DES WEBINAIRES

' Gestion des réclamations difficiles
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MISES A JOUR DU PROGRAMME
MIEUX-ETRE

CALENDRIERS MIEUX-ETRE 2023
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2023 EN COULEURS & INTERACTIF

NOVEMBRE
2023

Intégrer le mieux-étre au quotidien peut prendre un certain temps. Apprendre de nouvelles
habitudes demande du travail! Chaque année, Dunk & Associés publie un calendrier mieux-étre
rempli d’activités et de conseils pour vous aider a vivre la devise du mois. Chague mois est
difféerent et inclut des défis amusants pour vous aider a intégrer le mieux-étre au travail et
atteindre I'équilibre travail-vie personnelle.

Cliquez ici pour télecharger le calendrier de ce mois-ci ou cliquez ci-dessous pour télécharger
tous les mois de I'année!
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Prévenir les glissades, les trébuchements et les chutes :

2023 EN NOIR ET BLANC

(A IMPRIMER)
Télécharger

Quel type de chaussures convient a votre travail?
oee

Prévenir les
glissades, les

10 conseils pour
éviter les glissades,

trébuchements trébuchements et
et les chutes: chutes cet hiver
Chaussures
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MERCI DE NOUS AVOIR LU.
RENDEZ-VOUS LE MOIS
PROCHAIN.
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